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Politika ochrany oznamovatelov
(Politika oznamovania protispolocenskej ¢innosti)

1. N&s zavazok

Spoloénost Coca-Cola HBC (dalej len "Spolo¢nost") sa zavazuje vykonavat svoje obchodné aktivity v sulade so
zdsadami Cestnosti. Ocakdvame, Ze vSetci zamestnanci (vratane docasnych a zmluvnych zamestnancov),
Uradnici, konzultanti, staZisti, zastupcovia a iné osoby konajlice v mene spolocnosti prispeju svojim spravanim
a konanim k udrzaniu vysokej Urovne Standardov v rdmci spoloc¢nosti a k podpore hodnét a spravania, ktoré
su v sulade s kddexom obchodného spravania ("COBC") nasej Spolo¢nosti.

2. Ucel
Uc¢elom tohto dokumentu je:
e Podpora nahlasovani akéhokolvek podozrenia na akékolvek nevhodné spravanie opisané v Casti 5
tychto zasad.

e Poskytnut pokyny, ako vyjadrit obavy.

e Zaruka, Ze sa zachova dbvernost komunikacie a ze skuto¢né a ¢estné spravy bude mozné podavat bez
strachu z odvetnych opatreni, aj ked sa nakoniec ukdzu ako nespravne.

3. Rozsah

Tieto zasady sa vztahuju na celt Spoloénost vratane jej dcérinych spolocnosti a zahfnaju vsetkych jej
zamestnancov (vratane docasnych a zmluvnych zamestnancov), Uradnikov, konzultantov, stazistov, zastupcov
a inych o0s6b konajucich v mene Spolocnosti.

Tieto zasady netvoria stéast podmienok vasej zmluvy so spolo¢nostou, ktora je vam poskytnuta samostatne.

4. \ymedzenie pojmu oznamovatel’

Oznamovatel je definovany ako zamestnanec, Uradnik, konzultant, staZista, zdstupca a vSetky ostatné osoby
konajuce v mene Spolocnosti, ktoré nahldsia alebo zverejnia informacie o poruseniach uvedenych v ¢asti 5
nizsie, ktoré ziskal v suvislosti so svojimi pracovnymi ¢innostami. Vidia tieZ potrebu vyuzivat ochranu pred
odvetnymi opatreniami za nahlasovanie. Oznamovatel sa mo6ze rozhodnut zostat v anonymite, ale Spolo¢nost
odporuca oznamovatelovi, aby podal oznamenie na zdklade déverného mena.

5. Co oznamovat

Whistleblowing (oznamovanie protispolocenskej ¢innosti) je, ked’ jednotlivec vyjadri obavy z nekalych praktik.
Priklady obav, ktoré mozu byt vznesené (nie vylerpavajuce), zahfniaju: akékolvek podozrenie z podvodnej
¢innosti, korupcie, porusenie platnych antimonopolnych pravidiel a pravidiel hospodarskej sutaze, porusenie
pravidiel ochrany osobnych Udajov a bezpecnosti systému, ohrozenie zdravia a bezpecnosti jednotlivca alebo
jednotlivcov, ohrozenie Zivotného prostredia, spachanie trestného cinu, nedodrzanie akejkolvek zdkonnej
alebo regulacnej povinnosti a zatajenie akychkolvek informdcii tykajlce sa ktoréhokolvek z vysSie uvedenych.

Ak si nie ste isti, ¢i nieCo patri do rozsahu pdsobnosti tychto pravidiel, mali by ste poziadat o radu svojho
Uradnika pre etiku a dodrZiavanie predpisov, ktory vas tiez méZe informovat o tom, kde mozZete ziskat
komplexné a nezavislé informacie a poradenstvo o postupoch, opravnych prostriedkoch a ochrane, ktoré su k
dispozicii podla vasich miestnych pravnych predpisov v oblasti oznamovania protispolo¢enskej ¢innosti.

6. Ako oznamovat
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Vidy, ked' je to mozné, by ste mali najprv nahlasit obavy interne. Nahlasovanie potencidlnych poruseni podla
tychto zdsad sa modzZe uskutocnit prostrednictvom nezavisle prevadzkovanej linky na oznamovanie
protispolocenskej ¢innosti (online na www.coca-colahellenic.ethicspoint.com alebo telefonicky). Tato sluzba
je dostupna v jazykoch vSetkych krajin, v ktorych spoloénost pdsobi.

Jednotlivci maju tiez moznost nahlasit obavy priamo svojmu Uradnikovi pre etiku a dodrziavanie predpisov,
generalnemu riaditelovi, vedicemu, vedicemu podnikového auditu, vedicemu manazérovi auditu - COBC &
Compliance alebo vSeobecnému poradcovi. Obavy mozno vyjadrit pisomne alebo Ustne (telefonicky alebo
prostrednictvom hlasového systému) a na ziadost osoby, ktord podava hlasenie, prostrednictvom fyzického
stretnutia v primeranej lehote.

Senior Audit Manager - COBC & Compliance je zodpovedny za vedenie zdznamov o hldseniach o
potencidlnych poruseniach COBC a opatreniach prijatych prostrednictvom systému na rieSenie takychto
situdcii. Riaditel podnikového auditu je zodpovedny za Stvrtrocné informovanie auditu a komisie pre rizika s
uvedenim poctu, povahy a stavu prijatych sprav.

Odporuc¢ame vam vyuzit interné linky pre nahlasovanie, aby ste zabezpedili véasné vysetrovanie, avsak
jednotlivci mozZu tiez nahlasit obavy prislusSnym externym orgdnom, ako to povoluje miestna jurisdikcia.
Spoloénost vdm odporuca, aby ste sa poradili skor, ako nahlasite obavy niekomu externému. Mali by ste sa
opytat svojho pracovnika zodpovedného za etiku a dodrziavanie predpisov, kde mbzete poziadat o nezévislé
poradenstvo. Vase miestne pravne predpisy mozu ustanovit organy, ktorym moézu byt poskytnuté
kvalifikované informdcie.

7. Dovernost

Spoloénost prijme vsetky bezpeénostné opatrenia na zachovanie dovernosti totoznosti kazdej osoby, ktora
poda hldsenie v sulade s vykonanim spravodlivého vysSetrovania a v sulade s platnymi pravnymi predpismi.
Pristup k akémukolvek ozndmeniu bude umozineny len tym zamestnancom, ktori si ho musia nevyhnutne
uvedomit. Totoznost osoby predkladajicej hlasenie nebude zverejnend nikomu okrem zamestnancov, ktori
prijimaju hlasenie a sleduju ho bez vyslovného suhlasu. Spoloénost zabezpedi, aby sa so vSetkymi osobnymi
udajmi zaobchdadzalo v sulade s jej zdsadami ochrany osobnych Udajov a aby kazdy, kto je zapojeny do
vySetrovania, poznal poZiadavky na ochranu udajov.

8. Vysetrovacie postupy

Vsetky hlasenia o potencidlnych poruseniach, na ktoré sa vztahuju tieto pravidla, budd potvrdené najneskor 7
pracovnych dni po ich prijati. Spravy budd preSetrené okamiZite, nestranne a primerane v sulade so
schvdlenymi vySetrovacimi smernicami spolocnosti.

Spoloénost bude informovat jednotlivca, ktory vyjadril obavy, o pokroku akéhokolvek vysetrovania a
akomkolvek pravdepodobnom casovom rdmci. So vSetkymi informaciami o vySetrovani by sa malo
zaobchadzat déverne.

Zavery vysSetrovania preskima prislusna disciplinarna komisia a prijmu sa vhodné opatrenia. Podrobny opis
vySetrovacieho procesu, ako aj informacie o tom, aké potencidlne disciplindarne konanie moéze byt za
porusenie spravania, mozno najst v politike COBC tykajlcej sa rieSenia potencialnych zéleZitosti.

9. Ochrana

Spoloénost sa zavazuje zabezpecit, aby oznamovatel nebol Ziadnym sp6sobom znevyhodneny, pokial ide o
odbévodnené podozrenie zo spravania v rozpore s COBC alebo platnymi pravnymi predpismi, za predpokladu,
Ze mal opodstatnené dovody domnievat sa, ze informacie boli pravdivé a presné v ¢ase nahlasenia a
oznamené v sllade s tymito zdsadami. Pravne predpisy tykajlce sa oznamovania protispolocenskej ¢innosti
moZu pred odvetnymi opatreniami chranit aj osoby, ktoré pomahaji nahlasujicej osobe v procese
nahlasovania v suvislosti s pracovnou ¢innostou a ktorych pomoc by mala byt doévern3, a tretie strany, ktoré
sU spojené s oznamovatelmi a ktoré by mohli byt postihnuté odvetnymi opatreniami v stvislosti s pracovnou
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¢innostou. Chranené osoby predovsetkym nebudu vystavené hrozbe prepustenia, prepustenia, straty vyhod,
hrozieb, obtaZovania alebo diskrimindcie. Ak existuji obavy o bezpecnost oznamovatela, mdze pozZiadat o
volno alebo dodasnt zmenu pracoviska a tato Ziadost sa naleZite zvazi. Porusenie tohto odseku ktorymkolvek
zamestnancom, konzultantom alebo doddvatelom sa povaZzuje za porusenie COBC.

Ak sa oznamovatel domnieva, Ze v dosledku toho boli voci nemu prijaté urcité odvetné opatrenia, moéze to
oznamit ktorejkolvek zodpovednej osobe uvedenej v prilohe.

Ak sa kedykolvek zisti, Ze ste vedome vzniesli faloSné obvinenia, stratite ochranu poskytovanu v rdmci tohto
postupu a budete predmetom disciplinarneho konania podla COBC (Kédex obchodného spravania).

Akékolvek podmienka obsiahnuta v zmluve alebo dohode, ktorej cielom je zabranit vam vyjadrit obavy podla
tychto zasad, sa neuplatniuje.

10. Spatnd vazba
Ak je to vhodné a ak je totoZnost oznamovatela zndma, tdto osoba bude informovand o pokroku vo
vySetrovani.

O rozhodnuti budete informovany. Ak to vyZzaduju miestne zakony o oznamovani protispolocenskej ¢innosti
alebo ak je to mozné, poskytneme spatnu vazbu do troch mesiacov od nahldsenia obav (alebo do Siestich
mesiacov v riadne odévodnenych pripadoch). KedZe sa spoloc¢nost snazi zachovat dévernost vsetkych
vySetrovani, neexistuje ziadna zéruka, Ze spolo¢nost bude schopnd informovat informatora o konkrétnych
podrobnostiach vySetrovania a akychkolvek disciplinarnych opatreniach prijatych v jeho dosledku.

S akymikolvek ziskanymi informaciami o vysSetrovani a/alebo vysledku by sa malo zaobchadzat ako s prisne
dévernymi.

11. Sankcie za porusenie tychto pravidiel
Ak ktorykolvek zamestnanec (vratane docasného alebo zmluvného zamestnanca), konzultant alebo zastupca
spoloénosti porusi tieto zasady, bude sa to povazovat za porusenie COBC a podla toho sa zvoli postup.

12. Informdcie o postupe
Informacie o postupoch spolocnosti v oblasti oznamovania protispolocenskej ¢innosti su k dispozicii na
intranete spolo¢nosti a uvedené v COBC.

Spoloénost si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit a revidovat obsah tychto zdsad. Zmeny mdzu byt
potrebné, ak dojde k zmene spbdsobu fungovania spolocnosti v dosledku trhovych podmienok alebo zmeny
pracovného prava alebo inej legislativy, ktora vyzaduje zmenu politiky. V kazdom pripade sa vykond
kazdorocné preskimanie.

Kazdy by mal zabezpedit, aby konal v stlade so zdmermi a cielmi obsiahnutymi v tejto politike. Musite sa
uistit, Ze ste oboznameni s jeho zmluvnymi podmienkami a dodrziavate ich.
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Priloha:

Opravnené osoby na Urovni skupiny, na ktoré sa mézu osoby obratit v pripade podozrenia, su:
. Audit & Risk Committee Chairman

. General Counsel
. Head of Corporate Audit
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