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HBC

Politika ochrany oznamovatelov
(Whistleblowing policy)

1. Nas zavazok

Coca-Cola HBC ("Spolo¢nost") sa zavézuje vykonavat svoje obchodné aktivity v sdlade s principmi estnosti.
Ocakdvame, ze vSetci zamestnanci (vratane docasnych a zmluvnych zamestnancov), funkciondri, konzultanti,
stazisti, zdstupcovia a dalSie osoby konajlce v mene spolocnosti prispeju k udrziavaniu vysokej Urovne Standardov
v spoloc¢nosti a budi podporovat hodnoty a spravanie v stlade s Kédexom obchodného spravania (COBC) nasej
spolocnosti.

2. Ucel
Uc¢elom tohto dokumentu je:
e Podporte nahlasovanie akéhokolvek podozrenia na pochybenie popisané v sekcii 5 tejto politiky.

e Poskytnite rady, ako vyjadrit obavy.

e Uistenie, Ze dovernost komunikacie bude zachovana a Ze je moZné podavat pravdivé a Cestné hlasenia
bez obdv z nasledkov, aj ked' sa nakoniec ukazu ako nespravne.

3. Rozsah

Tato politika sa vztahuje na celld spoloénost, vratane jej dcérskych spoloénosti, a zahfia vSetkych jej zamestnancov
(vratane docasnych a zmluvnych zamestnancov), funkcionarov, konzultantov, staZistov, zastupcov a dalsSie osoby
konajuce v mene spolocnosti.

Tato politika nie je sucastou podmienok vasej zmluvy so spoloénostou, ktord vam je poskytnutd samostatne.

4. Definicia oznamovatela

Oznamovatel je definovany ako zamestnanec, funkcionar, konzultant, stazista, agent a akdkolvek ind osoba
konajuca v mene spolocnosti, ktora nahlasi alebo zverejni informdcie o poruseniach uvedenych v sekcii 5 nizsie,
ktoré ziskala v stvislosti so svojimi pracovnymi aktivitami. TieZ si uvedomuju potrebu pouZit ochranu proti odplate
za podanie oznamenia. Oznamovatel sa mdéZe rozhodnut zostat v anonymite, ale spolocnost odporuca, aby
oznamovatel podal ozndmenie menom a dbéverne.

5. Co hlasit

Oznamovanie je situdcia, ked' jednotlivec vyjadruje obavy z nespravodlivych praktik alebo inych vnimanych
nevhodnych praktik ¢i nebezpecenstiev na pracovisku, ktoré ovplyviiuju ostatnych. Priklady obav, ktoré mozu byt
vznesené (nie su vyCerpavajlce), zahfiaju: akékolvek podozrenie z podvodného konania, korupcné spravanie,
porusenie platnych antitrustovych a konkurenénych pravidiel, porusenie pravidiel ochrany osobnych udajov a
bezpecnosti systému spolocnosti, ohrozenie zdravia a bezpecnosti jednotlivca alebo jednotlivcov, ohrozenie
Zivotného prostredia, spachanie trestného ¢inu, nedodrzanie akejkolvek zdkonnej alebo regulacnej povinnosti a
zadrziavanie akychkolvek informacii tykajuce sa ktoréhokolvek z vyssie uvedenych.
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Ak si nie ste isti, ¢i nie¢o spada do rozsahu tejto politiky, mali by ste sa poradit so svojim etickym a compliance
dostojnikom, ktory vas tiez informuje, kde mozete ziskat komplexné a nezavislé informacie a rady o postupoch,
napravach a ochrandch dostupnych podla vasej miestnej legislativy o oznamovani.

Tato politika sa nevztahuje na obavy tykajlce sa vasej pracovnej situacie. Namiesto toho by ste mali pouzit Politiku
staznosti (ak je to relevantné) na riesenie tychto problémov a vas riaditel P&C vam mdze poskytnut rady a pomoc.

6. Ako nahlasit

Ako prvy krok je vhodné nahlasit obavy interne. Hldsenie moznych poruseni podla tejto politiky je mozné podavat
prostrednictvom nezavisle prevadzkovanej linky na hldsenie (online na www.coca-colahellenic.ethicspoint.com
a/alebo telefonicky). Tato sluzba je dostupna v jazykoch vsetkych krajin, v ktorych spolo¢nost posobi.

Mate tieZ moznost nahlasit obavy priamo svojmu pracovnikovi pre etiku a stlad, generalnemu riaditelovi, senior
manazérovi auditu (COBC a sulad), manazérovi korporatneho auditu, hlavnému pravnikovi alebo predsedovi
vyboru pre audit a rizikd. Obavy mdzu byt vyjadrené pisomne alebo uUstne (telefonicky alebo cez hlasové spravy)
a na ziadost osoby, ktora podava oznamenie, fyzickym stretnutim v primeranom ¢asovom ramci.

Senior Audit Manager — COBC & Compliance je zodpovedny za vedenie zaznamu o ozndmeniach o moznych
Unikoch COBC a za kroky prijaté systémom na riesSenie tychto situdcii. Riaditel korporatneho auditu je zodpovedny
za Stvrtroéné brifingy auditu a Komisie pre rizika s uvedenim poctu, povahy a stavu prijatych sprav.

Odporucame vam pouzivat interné linky na hldasenie na zabezpecenie v€asného vysetrovania, av$ak jednotlivci
mozu tieZ nahlasit obavy prislusnym externym organom, ak je to povolené v ich miestnej jurisdikcii. Spolo¢nost
vam odporuca, aby ste si pred nahlasenim obav komukolvek zvonku vyhladali radu. Mali by ste sa opytat svojho
etického a compliance déstojnika na nezavislé poradenstvo. Vase miestne zakony mozu urcit organy, ktorym mozu
byt poskytnuté kvalifikované informacie.

7. Dévernost

Spolo¢nost prijme vsetky bezpeénostné opatrenia na zachovanie dévernosti identity kazdej osoby, ktord poda
oznamenie, v sulade s vykonanim spravodlivého vysSetrovania a v sulade s platnym zdkonom. Pristup k
akémukolvek ozndmeniu bude udeleny len tym zamestnancom, ktori o iom musia vediet. Identita osoby, ktora
hldsenie podava, nebude zverejnena nikomu okrem zamestnancov, ktori spravu obdrZia a nasledne ju sleduju bez
vyslovného suhlasu. Osobné Udaje by sa mali zaobchadzat v sidlade so zasadami ochrany sikromia a osoby
zapojené do vysetrovania by mali byt oboznamené s poziadavkami na ochranu udajov.

8. Skolenia
Skolenia o politike ochrany oznamovatelov budu prebiehat pravidelne. Ak mate akékolvek otazky ohladom vasho
vzdeldvacieho planu, kontaktujte prosim svojho pracovnika pre etiku a dodrZiavanie predpisov. Je
zodpovednostou kazdého zamestnanca absolvovat povinné skolenie a viest ho zodpovednym a oddanym
spésobom.

9. VysSetrovacie postupy

Vsetky hldsenia o mozZnych poruseniach, ktoré spadaju pod tuto politiku, budd potvrdené najneskér do 7
pracovnych dni od prijatia. Spravy budu vySetrované promptne, nestranne a primerane v sulade so schvalenymi
vySetrovacimi smernicami spolo¢nosti.
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Zavery vySetrovania preskuma prislusny disciplindrny vybor a prijmu sa prislusné opatrenia. Podrobny popis
vySetrovacieho procesu, ako aj informdacie o mozZnych disciplindrnych opatreniach za pochybenie, najdete v
Usmerneniach pre vySetrovacie postupy COBC.

10. Ochrana

Spolo¢nost sa zavazuje, ze nebude znevyhodnena Ziadnym oznamovatelom vzhladom na Uprimné a opravnené
podozrenia z konania v rozpore s COBC alebo platnym zakonom, pokial mali rozumné dévody verit, Ze informacie
boli pravdivé a presné v Case nahlasenia a boli nahldsené v sulade s touto politikou. Legislativa tykajuca sa
oznamovania moze tiez poskytnut pravnu ochranu pred odvetou urcitym jednotlivcom, v zavislosti od toho, aké
hlasenie podaju a v ktorej krajine sa nachadzaju. Chranené osoby maju pravo neutrpiet ujmu v dosledku
oznamenia, napriklad nebudu vystavené hrozbe prepustenia, prepustenia, straty davok, hrozieb, obtazovania
alebo diskriminacie. Ak existuju obavy o bezpecnost oznamovatela, méze poziadat o volno alebo do¢asnt zmenu
pracoviska, pricom tato ziadost bude naleZite zohladnena. Porusenie tohto odseku akymkolvek zamestnancom,
konzultantom alebo doddvatelom sa povazuje za porusenie COBC.

Ak verite, ze proti vdm bola vykonana odveta, mézete to nahlasit ktorejkolvek z zodpovednych osdb uvedenych v
prilohe.

Ak sa kedykolvek zisti, Ze ste vedome vzniesli faloSné obvinenia, stratite ochranu poskytovanu tymto postupom a
budete celit disciplindrnym opatreniam podla COBC (Kédex obchodného spravania).

Akékolvek ustanovenia obsiahnuté v zmluve alebo dohode, ktoré maju zabranit vyjadreniu obav podla tejto
politiky, sa neuplatfiuju.

11. Spatnd vazba

Ak je to vhodné a kde je znama identita oznamovatela, spolo¢nost informuje osobu o priebehu vySetrovania a
odhade c¢asového ramca. Aj ked nemo6zeme vidy zarudit vysledok, ktory si Zelate, vase obavy budeme riesit
spravodlivo a primerane. PouZitim tychto principov nam mézeme pomact dosiahnut tento ciel.

O rozhodnuti budete informovani. Ak to vyZaduje miestna legislativa o oznamovani alebo ak je to mozné,
poskytneme spat do troch mesiacov od nahlasenia problému (alebo do Siestich mesiacov v riadne odévodnenych
pripadoch). KedZe spoloc¢nost sa snaZi zachovat dbévernost vsetkych vySetrovani, nemozno zarudit, Zze bude
schopna informovat oznamovatelov o konkrétnych detailoch vysetrovania a akychkolvek disciplinarnych
opatreniach prijatych v jeho dosledku.

Vsetky informacie o vySetrovani a/alebo vysledku by ste mali povazovat za prisne déverné.

12. Sankcie za porusenie tejto politiky

Ak akykolvek zamestnanec (vratane docasného alebo zmluvného zamestnanca), konzultant alebo zdastupca
spolo¢nosti porusi tuto politiku, bude to povazované za porusenie COBC a postup rieSenia bude zvoleny podla
toho.

13. Informdcie o postupe
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Informacie o praktikdch oznamovania oznamovatelov spolo¢nosti su dostupné na intranete spolocnosti a su
uvedené v COBC.

14. Zodpovednost

Vsetci zamestnanci sU zodpovedni za Uspech tejto politiky a mali by ju uplatfiovat a hlasit akékolvek vnimané
nebezpelenstvo alebo protipravne konanie. Zamestnanci su vitani komentovat tieto politiky a navrhovat, ako by
sa dali zlepsit. Pripomienky, navrhy a otazky by mali smerovat na vasho pracovnika pre etiku a dodrziavanie
predpisov.

Tato politika je pravidelne prehodnocovana a spoloc¢nost si vyhradzuje pravo kedykolvek menit a upravovat jej
obsah. Zmeny modzZu byt potrebné, ak déjde k zmene sp6sobu fungovania spoloénosti v dosledku trhovych
podmienok alebo zmeny pracovného prava Ci inej legislativy, ktora vyZzaduje zmenu politiky. Najnovsia verzia tejto
politiky je dostupnd na intranete spolo¢nosti a na webovej stranke www.coca-colahellenic.com.

Kazdy by mal zabezpedit, aby konal v stlade so zamermi a cielmi uvedenymi v tejto politike. Musite sa uistit, ze
poznate jeho podmienky a dodrziavate ich.
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Priloha:
Opravnené osoby na Urovni skupiny, na ktoré sa moézu osoby obratit v pripade podozrenia, su:
o Predseda vyboru pre audit a rizika

J Hlavny pravny zastupca
. Veduci korporatneho auditu
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