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Vazeni spotiebitelé, obchodni partnefi
a dodavatelé, pratelé, vazeni ¢tenafri,

nase spolecnost prosla v nékolika minulych letech mnohymi zmé&nami,
kdy musela co nejrychleji reagovat na nové pozadavky trhu. Jsem réad,
Ze jsme na ném uspéli a stejné jako v uplynulych letech mUZeme fici,
Ze i ten minuly rok byl velmi Uspésny. O to vice mne t&si, Ze vdm mohu
v této souvislosti nabidnout jiZ Sestou zpravu o socialni odpovédnosti
nasi spole¢nosti a shrnout tak pro vés i oblasti nasich &innosti, které
nejsou pfili§ viditelné, ale které jsou podstatné pro trvalou udrZitelnost
(a jez jsou soucasné jeji nedilnou soucéasti).

Na nésledujicich strdnkach proto najdete informace o tom, jak podnika-
me a jak se pfi tom snazime Fidit zdsadami ochrany Zivotniho prostredi,
jak dodrZzujeme mnohé etické standardy, jaké nabizime pracovni pro-
stfedi svym zaméstnanclm, jak se snazime minimalizovat dopady na
okolni svét ¢i jak podporujeme regiony, ve kterych podnikame, tedy in-
formace o nasich aktivitach, jez jdou ¢asto nad rdmec legislativnich po-
ZadavkU a které implementujeme jako spoleé¢ensky odpovédné firma.
Jak jsem se jiz zminil, tato zprava je nékolikatou v fadé a diky tomu
umoznuje dlouhodobgjsi, relevantnéjsi pohled a hodnoceni v delsi ¢a-
sové linii. Pro mne osobné je dokladem toho, Ze se dlouhodobé snaZzi-
me na ¢eském trhu nejen uspét, ale i byt ohleduplini a prospésni vuci
svému okoli. Pevné véfim, Ze informace nabizené ve zpravé mohou byt
podobnym dokladem i pro vas.

Tomas Kadlec,
generalni reditel

Editorial




Coca-Cola HBC Ceska republika, s. r. 0., je &lenem skupiny Coca-Cola
Hellenic, jednoho z nejvétsich svétovych producentd znackovych néapojd
spole¢nosti The Coca-Cola Company, ktery operuje ve 28 zemich Evropy,
Asie a Afriky a nabizi napoje vice nez 500 miliontim spotebiteld. V Ces-
ké republice spolupracujeme s vice nez 40 000 zakaznikd. Provozujeme
deset distribuénich a administrativnich pobocek, jejichz prostfednictvim
dovazime své vyrobky obchodnim partnerim a diky nim i kone¢nym spo-
trebitelim. Zaméstnavame zhruba 1000 zaméstnanct a na kazdé pracov-
ni misto navazuje nékolik dalSich v rdmci nasich dodavatelsko-odbératel-
skych vztaha.

Coca-Cola HBC

Ceska republika, s. r. o.
Ceskobrodska 1329
198 21 Praha 9 - Kyje
Tel.: +420 283 015 111
Fax: +420 281 862 018
ICO: 41189698

DIC: CZ41189698
www.coca-cola.cz
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Poslani
spolecnosti
COCCI-CO'O My, zaméstnanci spoleé¢nosti Coca-Cola Hellenic, budeme

@® poskytovat osvéZzeni nasim spotrebiteldm:;
@® partnery nasim zakaznikdm;

® vytvaret hodnoty pro nase akcionare;

@® obohacovat Zivot mistnich komunit.

Hellenic
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Spolecensky
odpovédna

spolecnost -

Trzni prostredi

Cilem spoleénosti Coca-Cola HBC Ceskarepublika, jako élena
skupiny Coca-ColaHellenic, je nejen vlastnikomerénitspéch,
alespolecnostchcetézdodrzovatetické zasadyabytsocialné
a ekologicky zodpovédna.

Koncept socialni zodpovédnosti stoji v nasi spole¢nosti na ¢ty-
fech zakladnich pilifich: pracovni prostfedi, Zivotni prostredi, trzni
- prostredi a spoluprace s mistnimi komunitami.

@ Pracovni prostredi: snazime se vytvaret oteviené a vstiicné

¥ prostredi, kde pracuji vysoce motivovani, produktivni

a odhodlani zamé&stnanci.
@ Prostredi trhu: nabizime takové produkty a sluzby, které
vychazeji z potrfeb nasich spotrebiteld a pomahaji prodejcliim
2= v jejich podnikani.
@ Zivotni prostredi: chceme fidit nage podnikani takovym

Sea 252 zpUsobem, ktery chrani Zivotni prostredi, a integrovat principy

udrzitelného rozvoje do rozhodovani a procesu.

L - 4 @ Spoluprace s komunitou: investujeme ¢as, znalosti a zdroje
a snazime se byt tim svému okoli nejen ekonomickym
prinosem, ale také podporovat souZziti s mistnimi komunitami
pomoci lokalné vyznamnych aktivit.

.
_ =
—_—



V nasi nabidce Ize nalézt sycené
nealkoholické napoje, balené vody a vody
s prichuti, dZzusy, nektary, sportovni a ener-
getické napoje, ndpoje na béazi kavy, Caje
i 1e¢ivych bylin. Nasim cilem je, abychom

OSVéiUiiCi byli na dosah ruky pokazdé, kdyz nékdo
- . dostane chut na nealkoholicky napoj,
napoije a abychom vzdy nabidli napoj i jeho
baleni, které se pro danou chut,
naladu a prilezitost
hodi nejlépe.
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7 Spolecnost

/ CCHBC CR se fidi

zasadnimi principy
a pravidly:

® vytvali silny vztah se zaméstnanci diky
oteviené komunikaci;

® jednéa se zaméstnanci ¢estné, s Uctou
a respektem;

® odmité jakoukoli formu diskriminace, at uz ve
vztahu k pohlavi, plvodu, ndboZzenskému a
politickému presvéd&eni, véku, nebo sexualni
orientaci;

® ridi se zakony platnymi v Ceské republice;

® podporuje se vzdjemné k co nejlepSimu vykonu;

® odménuje zameéstnance na zakladé jejich
pracovniho vykonu;

® nabizi zaméstnancim prilezitost k osobnimu
a profesnimu rozvoji;

® zajiStuje bezpelnost a ochranu zdravi pfi préaci.

Pravidla
obchodniho
chovani

Zaméstnanci spole¢nosti Coca-Cola Hellenic

se fidi tzv. Pravidly obchodniho chovani, ktera
plati pro v8echny zaméstnance firmy Coca-Cola
Hellenic a v8ech jejich dcefinych spoleénosti.
Tato pravidla poméhaji zaméstnancim jednat tak,
aby to bylo v souladu se véemi zdkony a vnitfnimi
predpisy spole¢nosti Coca-Cola Hellenic. Kazdy
zameéstnanec pfi nadstupu do spole¢nosti obdrzi
jeden vytisk Pravidel obchodniho chovéani, do
néhoz muze nahlédnout vzdy, kdyZ si v néjaké
situaci nenf jisty, co je a co nenfi stfet zajmda, jakou
pozornost lze pfijmout a co je jiZ Uplatkem, jak
pouzivat a chranit majetek spole¢nosti, jak a kde
oznamit eventualni porusovani pravidel atd.




zamestnavani

V nasi spole¢nosti podporujeme

princip rovnych prileZitosti. Vybér je
provadén bez ohledu na rasu, barvu pleti,
nabozenske vyznani, pohlavi, sexuélni orientaci, statni
prislusnost, narodnost, télesné postizeni &i invaliditu.
Tam, kde to charakter prace umoznuje, nabizime nasim
zaméstnanclm préaci na zkracené pracovni Uvazky, pra-

ci z domova ¢&i flexibilni pracovni dobu.

Zaméstnanci podle véku:
do 20 let
21-30 let
31-40 let
41-50 let

51-let a vice

Skoleni) dovednosti. V pribéhu

roku 2010 jsme obohatili tréninkovou

aplikaci dostupnou na firemnim

intranetu o e-learningové feseni, které !
umozZniuje absolvovat povinné, pravidelné se
opakujici tréninky (napf. Skoleni BOZP &i Skoleni zamé-
fené na standardni operaéni postupy) samostudiem
na pracovisti. Kazdy nové nastupujici zaméstnanec
prochdazi vstupnim S$kolenim, prostfednictvim které-
ho se dozvi vSechny dlleZité informace o fungovani
spole¢nosti a jednotlivych oddéleni. Na vétSinu vol-
nych pozic se vypisuji interni vybérova fizeni a kazdy
zaméstnanec ma moznost se do nich pfihlasit.

Odmeénovani

gfime, Ze rozvoj a vzdélavani jsou dllezité pro
Rozvo| Véiime. 3 o vzd@lavani isou dilesite

qa osobnl rﬁsf kazdého zamé&stnance, protoze poméhaji
zaméstnoncﬁ zvySovat motivaci a tim zlepSovat vykon. Nasim

Odménovani zameéstnancl spole¢nosti
Coca-Cola HBC Ceska republika je zaloZzeno
na principu celkové odmeény, v némz je pravidelna

cilem je pfi rozvoji dodrzovat pravidlo 70-20-10.

Kazdy zamé&stnanec by mél mit prostor k rozvijeni

svych schopnosti a védomosti hlavné pfi kazdodenni
praci (70 % rozvoje), a to diky sbirani zkusenosti pfi plnéni
zajimavych a naro¢nych Ukold nebo U¢asti na projektech.
Intenzivné budujeme koucinkovou kulturu, a proto za-
meéstnanci maji moznost vyuZzit pro svlj rozvoj interniho
nebo externiho kouce (20 % rozvoje). Cilem koucinku je
pomoci v dosahovani pracovnich cili. VétSinou jsou tato
sezeni zamérena na budovéni sebevédomi, posileni mo-
tivace nebo zlepSovani dovednosti (napf. fizeni ¢asu, ko-
munikace, budovani mezilidskych vztahd a rozvoj tyma).
Zaméstnanci se mohou rozvijet i pomoci tréninkd (10
% rozvoje). Poskytujeme tréninky zamérené na , mék-
ké" (napf. prezenta¢ni nebo komunikacni) nebo , tvrdé”
(napf. zvySovani znalosti prace na PC nebo technické

fixni mzda jen zakladni sloZkou, na niz dale navazuje
variabilni slozka odmény, jejiz vySi mohou zameéstnan-
ci ovliviiovat svym pracovnim vykonem, a nefinanéni
benefity. Za jeden z hlavnich benefitl povazujeme
prilezitost ke vzdélavani a rozvoji. Kromé standardnich
benefitl, jako je kuprikladu prispévek na stravovani,
tyden dovolené navic, fasovani napojd, zvyhodnené
telefonovani v ramci programu BenefitCall, zvyhodnéné
bankovni sluzby a podobng, maji nasi zaméestnanci moz-
nost zapojit se do programu nakupu zameéstnaneckych
akcii a pfimo se tak podilet na vysledcich celé spolec-
nosti. Déle je pro naSe zameéstnance pripravena spousta
dalSich slev, napt. na rekreaéni a wellness pobyty. Pro
zameéstnance, ktefi pracuji pro nasi spole¢nost 5, 10
nebo 15 let, pfipravujeme oslavu, jejiz soucasti je slav-
nostni vecer spojeny s podékovanim a predanim darkd.



Rada
zameéstnancu

Firemni
komunikace

Komunikace ve spoleé¢nosti Coca-Cola HBC
Ceska republika je oteviena a bezbariérova.
Hlavnimi komunikacnimi nastroji jsou:
® zaméstnanecky ¢asopis Kompas/Coctail, ktery
vychazi ¢tyrikrat roéné a v némz se Ize dodist
o novinkéch ve firmé, zajimavych projektech ¢i
lidech, Uuspésich obchodnich zastupcd na trhu atd.
Magazin vzniké prfedevsim diky desitkdm
prispévatell z fad zaméstnancl, kteri sami pisi
¢lanky o aktualnich udélostech ve svych oddélenich;
@ intranet, ktery funguje jako informacéni rozcestnik.
Zaméstnanci zde najdou odkaz do tréninkové
aplikace ¢i na obchodni reporty, déle telefonni
seznamy, veskerd ozndmeni o personalnich
zménach a internich konkurzech na volné pracovni
pozice, multimedialni knihovnu a mnoho dal$ich
uziteénych informaci;
® nasténky, na kterych si i zaméstnanci bez pfistupu

k pocitaclm mohou pfedist interni oznédmeni

¢i konkurzy nebo pozvéanky na razné firemni akce;
® informacni kiosky umisténé v Praze-Kyjich

a v distribu¢nim centru Horni Pocernice, na kterych

si zaméstnanci bez pracovniho pocitate mohou

objednavat napoje v ramci firemniho fasovani

nebo zde maji pfistup na intranet ¢i internet.

Rada zaméstnancu ve spole¢nosti

Coca-Cola HBC Ceské republika

reprezentuje zaméstnance a zajistuje

komunikaci mezi nimi a vedenim spolec-

nosti. Clenové rady jsou voleni zamé&stnanci jednou

za tfi roky. Zasedani rady jsou verejna a zucastnit se

jich maze kdokoliv. Rada funguje v Ceské republice

jiz 11 let a od roku 2005 je soucasti Evropské rady za-

méstnancl spole¢nosti Coca-Cola Hellenic, ve které

ma své zastupce. Rada zaméstnancl kazdy rok pora-

da pro zaméstnance a jejich rodiny rizné akce — dét-

sky den, fotbalové turnaje aj. Kazdy z naSich zamést-

nancd ma moznost Cerpat prostfedky ze socialniho
fondu na rdzné sportovni a kulturni aktivity.




Bezpecnost

a ochrana
zdravi pfi
praci

Péce o bezpectnost a ochranu zdravi
pri praci a stalé zlepSovani pracovniho
a zivotniho prostfedi jsou dlleZitou
a neoddélitelnou soucasti plnéni vyrobnich

a pracovnich ukold. Jsou znakem dobre fungujici
spole¢nosti a my jim vénujeme nalezitou pozornost.
Spole&nost Coca-Cola HBC Ceska republika pova-
Zuje tyto Ukoly za prioritni, a proto vyhlasila v roce
2005 tzv. Politiku BOZP, v jejimz rémci stanovila pro
nasledujici roky hlavni body politiky BOZP a zavézala
se k jejich dodrZzovani.

_Top
ZAMESTNAVATEL
ROKU 20M

Ceska studentskéa unie (CeSU)
zvefejnila zavéry z prazkumu CeSU
TOP zaméstnavatelé, ktery se
uskutecnil mezi témeér osmi tisici
studenty ¢eskych a moravskych
vysokych skol. Studenti si v ném vybirali
zaméstnavatele, u kterych by v budoucnosti radi
pracovali. Prazkum firmém ukazuje, kdo je pro vyso-
koskolaky jedni¢kou na trhu prace v jednotlivych
oblastech. A my jsme dopadli na vybornou.

V kategorii ,, Spotiebitelsky pramysl|” Coca-Cola
HBC s prehledem obsadila prvni misto.

CeSU

CEsHA STUDENTEHA UMIE




Propagace
BOZP

V prubehu celého roku 2011... -

®...jsme obhjili certifikaci systému OHSAS* 18001,

®...jsme proskolili své zaméstnance v kurzu Krizové
situace pfi fizeni motorovych vozidel, celkem bylo
proskoleno 332 ridi¢u;

®...jsme zavedli systém Walk The Talk, v rdmci kterého
jsou manazeri v ¢astéjSim kontaktu se zaméstnanci
a diskutuji s nimi o otédzkach bezpecénosti prace;

®...jsme snizili poéet pracovnich uUrazt o 30 %;

®...jsme zvysili bezpecénost skladovani (umisténim
bezpecénostnich prvkd na regély a zavedenim tydenni
kontroly);

®...jsme zlepsili ochranu proti chemickym latkam
instalaci novych bezpecénostnich sprch.

V ramci programu ochrany zdravi...

®...jsme zaméstnanclm nabidli bezplatné o¢kovani proti
chfipce;

®...bylo umozZnéno bezplatné absolvovani kurzu prvni
pomoci pro zaméstnance;

®...nabizime fyzioterapeutické sluzby v ordinaci umisté-

né pfimo ve vyrobnim zavodé. Pro zaméstnance jsou tyto
sluzby zdarma, v zavislosti na fyzické naroc¢nosti jejich prace
je mohou vyuZivat az dvakrat tydné.

* OHSAS je zkratka pro Occupational Health and Safety Assessment Series,
coZ je systém fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci. Ten stanovuje
poZadavky na systém rizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi préaci, pomoci
néhoZ maze firma ridit sva rizika pro bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci

a zlepsit svoji vykonnost v oblasti bezpecnosti prace. Spolec¢nost Coca-Cola
HBC Cesk4 republika ziskala tento certifikat v ervnu 2006.

Spole¢nost Coca-Cola HBC Ceska republika pravideln&
organizuje znalostni soutéze pro zameéstnance ¢i ankety,
ve kterych zjistuje spokojenost napf. s pracovnim prostie-
dim. Duben byl vyhldSen mésicem BOZPF, v jehoZ ramci

se poradaji Dny otevienych dvefi BOZP, kdy zaméstnanci
maji moznost napt. nechat si zméfit obsah cholesterolu ¢i
ostrost zraku nebo absolvovat konzultaci s koZnim |ékafem
atd. Na intranetu je funkéni stranka oddéleni BOZP, kde Ize
kromé rdznych legislativnich informaci nalézt napt. bezpec-
né pracovni postupy pro zameéstnance na rdznych pozicich
a v rtznych oddélenich.
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Zivotni
prostredi
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Zivotni
prostredi



Nasim zavazkem je fidit nase podnikani zptisobem, kte-
ry chrani Zivotni prostredi, a integrovat principy udrzi-
telného rozvoje do rozhodovani a procest.

Nas$ systém ochrany Zivotniho prostifedi vyZzaduje zapojeni
zameéstnancl na v8ech Urovnich. Dodrzujeme nejen veske-
ré zakonem ukladané predpisy, procesy ¢&i limity, ale mnohé
z ¢innosti, na které klademe dUraz, jsou podloZzeny mnohem
prisng&j$imi predpisy, které jsme se zavézali dodrzovat v rdm-
ci tzv. Coca-Cola systému kvality (The Coca-Cola Quality Sys-
tém, TCCQS).

Spole¢nost Coca-Cola HBC je certifikovana dle norem ISO
9001 a ISO 14001, ma zavedeny a implementovany systém
certifikace 1SO22000, kterd je zamé&rena na systém potravin
a jejiz soucasti je implementovany systém HACCP dle vy-
hlasky ¢.147/1998 Sb. o zpUsobu stanoveni kritickych bod
v technologii vyroby. Norma ISO 14001, vztahujici se k envi-
ronmentalnimu managementu, stanovuje operacni postupy
a procesy, které kazda certifikovana spole¢nost musi dodrzo-
vat. V8echny tyto normy jsou pravideln& kontrolovany pomo-
ci auditu nezavislymi auditorskymi spole¢nostmi.

Politika Zivotniho prostiedi je zakladni dokument, kte-
rym se spolec¢nost zavazuje k odpovédnému pristupu
k Zivotnimu prostfedi:

Coca-Cola HBC Ceska republika se zavézala, Ze pfi prové-
déni svych podnikatelskych ¢innosti bude odpovédné pfi-
stupovat k Zivotnimu prostredi. To znamen4, Ze jsme od-
hodlani zavést spolehliva opatfeni a U¢inné systémy frizeni,
jejichZz prostfednictvim budeme sledovat a poskytovat in-
formace o naSem podnikani a jeho dopadech na Zivotni
prostfedi. Budeme jednat odpovédné tak, abychom spl-
fovali vysoké environmentalni standardy a minimalizovali
veskeré negativni dopady na mistni prostfedi a sou¢asné
plnili o¢ekavani zakaznikl i spotfebitell, ktera se tykajf ja-
kosti a bezpe¢nosti nasich vyrobkd a pracovniho prostfedi.
Jsme presvédcéeni, Zze dlleZitou roli pfi dosahovani envi-
ronmentalnich cill hraji nasi zamé&stnanci i vSechny osoby
spojené se spole¢nosti. Proto se snazime nas$im zamést-
nancUim poskytnout nutnd Skoleni a podporu tak, aby
v plné mife pfijali tento zadvazek a podileli se na trvalém
zlepSovani environmentalnich standardu.




Voda je zakladni sloZkou naSich produktl a zalezi nam na
jejim efektivnim vyuzivani. Dafi se ndm neustale snizo-
vat mnoZstvi vody pouZité pri vyrobé jednoho litru napoje
a nasim cilem v dlouhodobé perspektivé je toto mnozstvi
jesté déale snizovat. Instalace nové aseptické vyrobni linky
si v roce 2008 vyzadala i spusténi nové Upravny vody, diky
niZ jsme na konci roku 2008 zaznamenali pokles mnozstvi
vodarenskych kall o0 35 %. ZlepSeni kvality odpadnich vod
se vyrazneé projevilo jiz v roce 2009. V roce 2011 spotreba
opét poklesla a blizi se hranici dvou litrd vody na jeden
litr vyrobeného napoje. Pokles byl zplsoben mimo jiné
i technologii recyklace vody, coZ v praxi znamen4, Ze vodu
pouzitou na oplachy dopravnikl znovu pouzijeme napf. na
umyti pfepravek vracenych z trhu.

Energie

Stejné jako je nasim cilem snizovat mnoZstvi pouzité vody,
zélezi nam i na sniZovani objemu pouzité energie, ¢ehoz
dosahujeme mimo jiné i pouzivdnim Usporngjsi techni-
ky a svitidel. Aseptickéd vyrobni linka, instalovana v roce
2008, se nicméné projevila i na zvyseni spotfeby elektric-
ké energie ve vyrobnim zavodé, nebot aseptickad vyrobni
technologie je zna¢né energeticky naro¢na. | pfes provoz
aseptické linky jsme v roce 2010 docilili poklesu spotreby
elektrické energie o rekordnich 12 %. Napomohla tomu
i celofiremni osv&tova kampan, pfi které se zamé&stnan-
ci seznamili se zpUsoby Setfeni elektrickou energii, a to
jak ve vyrobnich a skladovych prostorach, tak i v kance-
larskych budovéch. | v roce 2011 jsme v opatfenich na
Usporu energie pokracovali, napf. jsme nainstalovali nové
Uspornéjsi lampy do jedné z vyfukovacek lahvi. Spotfeba
energie na tomto stroji klesla o 15 %.

Také byly instalovany nové chladici vé&Ze pro provoz vyro-
by preforem, ¢imZ klesla nejen Uspora energie, ale i vody.




Nakladani
s odpady

Snazime se snizovat mnoZstvi produkovanych od-
padl a také zvySovat podil recyklovaného odpadu.
Dusledné tfidime odpad, a to nejen odpad pochaze-
jici z vyroby &i skladu, ale i ten bézny kanceléfsky —
v prostorach kancelafi jsou nainstalovany kontejnery
na tridény odpad a zamé&stnanci jsou osvétou vedeni
k tomu, aby odpad spravné tridili.

Vedle jednoznacéné priority kvality dale v rdmci ne-
ustalych inovacnich snah usilujeme o zavadéni tako-
vych obal(, které co nejméné zatézuji zivotni prostre-

-

di — z tohoto dlvodu nase obaly napfiklad pravidelné
odleh¢ujeme (fadové v jednotkéch az desitkach pro-
cent, dle velikosti baleni) ¢i tzv. panensky PET ma-
teridl doplfiujeme materidlem recyklovanym (nékteré
naSe obaly obsahuji az 20 % recyklovaného PET).
V roce 2011 jsme odleh&ili hmotnost uzavért PET lahvi.
Nasledné se snizila i hmotnost preforem pro PET lahve
o obsahu dvou litrQ, a to 0 3 % oproti lofiskému roku.
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0,5L PET Bonaqua T%
1,5L PET Bonaqua 16 %
0,33L vratné sklo Coca-Cola , 25 %
0,33L vratné sklo Fanta & Sprite _ 29 %
0,5L PET Nestea, Cappy Ice Fruit 10 %
1,5 PET Nestea T 8 %
2L PET sycené napoje (Coca-Cola, Fanta, Sprite, Kinley) 3 3%




NaSe spolecnost je vyrobcem mnoha rlznych druhd
oball tak, jak je preferuji nasi spotfebitelé — od vrat-
nych sklenénych lahvi a aluminiovych plechovek pres
plastové naplné do vycepnich zafizeni az po kombino-
vané ¢&i plastové (PET) obaly. VSechny tyto obaly jsou
bez vyjimky recyklovatelné. Snazime se o to, aby se
pokud mozno kazdy obal vratil ke spotrfebiteli, at uz
pfi opakovaném pouziti, nebo v recyklované podobé.
Za dulezity prvek ochrany Zivotniho prostfedi proto
povaZujeme tfidéni a recyklaci vSech nasich obald.
Cilem je napInéni evropské smeérnice 94/62 EC o oba-
lech a obalovych odpadech.

V Ceské republice je nase spoleénost zapojena do in-
tegrovaného Systému sdruzeného plnéni EKO-KOM,
na jehoz vzniku se také v poloviné devadesatych let
minulého stoleti podilela. Obalovy odpad je v tomto
systému chépan jako nedilnd soucast komunainiho
odpadu a tvofi v ném pfiblizné jednu tretinu. Komu-

Procenta recyklace odpadii z nevratnych obali v systému

EKO-KOM
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nalni tridéni odpadu prostrednictvim sité barevnych
kontejnert je dnes dostupné 98 % Ceské populace
(z nichz 68 % na sbéru a tfidéni aktivné v roce 2011
participovalo) a z hlediska geografického pokryti je
jednim z nejlepSich v Evrop& — v roce 2011 byla hus-
tota dostupnosti barevnych kontejnerd na tridény
odpad jiz jen 106 metrd. V systému EKO-KOM byla
dosaZena celkové mira recyklace 72 %, pricem? plas-
ty jsou recyklovany v mite 64 % a PET material jako
soucCdst této skupiny dosahuje témér sedmdesati
procent. V8eobecné& Ize fici, e v CR je recyklovano
sedm PET lahvi z 10, co? stavi Ceskou republiku na
Uroveni srovnatelnou s nejlepSimi zemémi EU.

Primérna vzdalenost ¥ i
barevnych kontejneru od | =)
c¢eskych doméacnosti v metrech < r
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Tridénim
odpadu
shizujeme
produkci

. CO?

Zapojenim do Systému sdruzeného plnéni EKO-KOM
a tim podporou recyklace jsme v roce 2010 usetrili
556 990 992,18 MJ energie a tomu odpovida snizeni
produkce sklenikovych plynt o 23 189 tun CO? ekviva-
lentnich. Jen pro predstavu, z tohoto mnoZstvi ener-
gie je vyrobni zavod Coca-Cola HBC Ceska republika
schopen vyrobit priblizné 700 000 000 litrd napoja pfi
sou€asném pomeéru priblizné 0,8 MJ na 1 litr napoje.

V roce 2010 jsme v prazském zavodé vyrobili
278 106 809 litrd ndpojl. Z toho plyne, Ze pri stavajici
produkci bychom mohli z uspofené energie vyrabét
teoreticky 2,5 roku. Abychom si uspofenou energii
jesté vice pfriblizili, uvedeme si porovnani s Jadernou
elektrarnou Temelin. Temelin pfi nyn&jSim instalova-
ném elektrickém vykonu 2000 MW (coz je nejvétsi
elektricky vykon ze v&ech elektraren v CR) vyrobi
nadmi usporenou energii 556 990 992,18 MJ za cca

Coca-Cola HEC Ceska republia, a.r.0
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556 900 202,18 MJ

77 hodin pfi maximalnim vykonu. Uhelné elektrarné
to uZ bude trvat daleko déle, napf. uhelna elektrarna
Prunérov |. bude toto mnoZstvi energie vyrabét sko-
ro 15 dnl. Stanoveni konkrétniho mnoZstvi uSetrené
energie bylo provedeno tzv. LCA metodou (Life Cycle
Assessment), tedy metodou posuzovani Zivotniho
cyklu. Vypracovani nezévislé studie LCA na népojové
obaly v CR bylo zad4no v roce 2006 Ministerstvem
ivotniho prostiedi CR a vyhodnoceni celého projektu
i predani certifikatl probéhlo v ¢ervnu 2011.
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Nasim poslanim je nabizet osvéZeni nasim spotre-

bitelim, chceme byt partnery svym zakaznikim

a pomahat jim tak v jejich podnikani. Pro naplnéni

tohoto poslani dodrZzujeme tyto zakladni principy:

® chceme si zaslouZit dlvéru naSich spotrebiteld
tim, Ze nabizime vysoce kvalitni produkty a sluzby,
které uspokoji jejich potfeby a hodi se k jejich
Zivotnimu stylu;

® podporujeme nase obchodni partnery na lokalni
i globalni drovni tim, Ze budujeme spolehlive,
soudrzné, vzajemne prinosné vztahy;

® délame marketing s respektem k ekonomickym,
socialnim a kulturnim souvislostem.

Nabidka
napoju...

Spolegnost Coca-Cola HBC Ceska republika

nabizi svym zékazniklm a spotrebiteldm Siroké portfo-
lio produktt ve vSech hlavnich kategoriich nealkoholic-
kych napojd v rdznych balenich vhodnych pro veskeré
prilezitosti.

Kompletni prfehled naleznete v zavéru této zpravy.
Velka je nejen nabidka napojd, ale i po¢et druhd jejich
baleni, ktera kopiruji nejéastéjsi spotrebitelské prilezi-
tosti. V nabidce naSich produktl jsou sklenéné vratné
lahve o obsahu 0,2, 0,25 a 0,33 | plechovky, o obsahu
0,25, 0,33a0,51, recyklovatelné PET lahve o objemech

0,33, 0,5, 1, 1,5 a 2 | a kartonové obaly pro dZusy.
-V

... vroznych

Novinky balenich

Abychom nabizeli svym spotfebiteldm néapoje,

které odpovidaji trendiim v oblasti aktivniho zivot-
niho stylu, neustale rozsifujeme své portfolio a kazdy
rok uvadime na trh novinky. V pribéhu roku 2011 to
byly tyto:

@ pfi prilezitosti oslav 125 let své existence
predstavila Coca-Cola retro kolekci historickych
designt 0,33l plechovek Coca-Cola i limitované,
symbolické baleni Coca-Coly v baleni 1,25 | PET;

@ pramenitd voda Bonaqua se objevila v novych
prichutich — hruska & medurika a ¢erveny pomeranc;

@ oblibeny ledovy ¢aj Nestea je nyni k dostani také
v nové varianté Nestea ¢erny ¢aj s pfichuti tropického
ovoce;

@ energeticky ndpoj Monster predstavil novinku
Monster Khaos (energeticky, lehce syceny napoj
s 50% obsahem dZusu z jablek, pomeranéu, broskvi,
bilych hroznd, ananasu a mandarinky.




Nutricni
znaceni na
etiketach

Nase spole¢nost se v rdmci spolupréace formace, které jim poskytujeme. Pevné véfime, Ze se

v evropské asociaci vyrobct nealko

UNESDA* zavéazala poskytovat spotiebite-

[m v evropskych zemich podrobnéjsi informace o slo-

Yeni naSich vyrobk(. Tento proces prob&hl v CR béhem

roku 2007, kdy byly doplnény informace na etiketéch
vSech nasich napoju.

Podle naSeho néazoru si nasi spotrebitelé v Evropé preji
mit struéné, prehledné, ale pfitom védecky podlozené
informace o nasSich vyrobcich, aby si mohli zodpovéd-
né vybrat vyrobky odpovidajici svému zivotnimu stylu
a pozadavkdm na vyZzivu. Vyzkum presvédcivé dokazu-
je, Ze lidé chtéji dostavat informace v podobé, ktera je
jednoduché a dobfe viditelna.

Tim, Ze se budeme jako jedna z hlavnich evropskych
spole¢nosti na trhu s potravinami a n&poji chovat za-
sadové, pomUzeme spotiebitelim lépe pochopit in-
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k ndm pfipoji i jiné spolecnosti a spotrebiteldm budou
poskytovat informace ve svém nejlep$im zajmu.
Doporucené denni mnozstvi, oznaCované zkratkou

GDA (Guideline Daily Amount), je informaci pro spotre-
bitele ohledné& mnoZstvi kalorii, tukd, nasycenych tukd,
cukru a sodiku, kterad je doplnéna o procentualni Udaj,
kolik z doporuéené denni davky spotrebitel konzumaci
250 ml vyrobku pfijme. Lze podle nich snadné&ji urcit
mnozstvi pro odpovidajici zivotospravu za vSeobecné
prijatého predpokladu, Ze optimalni prdmérnad davka

pro zdravého ¢lovéka je kolem 2000 kalorii denné.
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*UNESDA: Union of European Beverages Associations (konfederace evropskych asociaci vyrobct nealkoholickych népojd)




Odpovéedny
marketing
- Zavazky

UNESDA

Nase spoleénost se'i v Ceské republice hlasi k odpo-

védnému marketingu prostiednictvim svého élenstvi

v evropské napojové asociaci UNESDA a dodrZuje na-

sledujici dobrovolné zavazky:

® neumistuje v médiich Zddnou reklamni komunikaci
zaméfenou na déti do 12 let;

@ vystiiha se pfimého reklamniho osloveni déti, aby
presvédcovaly rodi¢e ke koupi firemnich vyrobku.
NaSe spole¢nost déle prosazuje dobrovolné zavazky aso-
ciace UNESDA vaci Evropské platformé aktivit v oblasti
stravy, fyzickych aktivit a zdravi*. Aby naplnila tyto za-
vazky, rozhodla se od pocatku roku 2007 déle neprodévat
sycené nealkoholické ndpoje na prvnich stupnich zaklad-
nich 8kol a nahradit je jinym portfoliem (balené vody, dZu-
sy, jiné napoje v nizkokalorickych verzich apod.) v uzavi-

ratelnych balenich, kterd umoznuji kontrolu spotreby.

*EU platform for action on diet, physical activity and health.

Péce
o zakazniky

Komunikace se zakazniky

Snaha nalézt optimalni zplsob zakaznického

servisu se zrcadli i v naSem zpUsobu komunikace

se zakaznikem. O kazdého zakaznika se stara konkrétni kva-
lifikovany obchodni zastupce, ktery ho navstévuje v pravidel-
nych cyklech, jeZ nejsou del$i nez jeden mésic. Pfi svych
pravidelnych navstévach plni obchodni zéstupci spole¢nosti
Coca-Cola HBC Ceské republika zejména roli odborného po-
radce, ktery je schopen poradit, jaky sortiment a v jakém ba-
leni je pro danou provozovnu z hlediska zékaznika i spottebi-
tele optimalni, navrhne a dodéa vhodné materialy na podporu
prodeje, zajisti vhodné prodejni zafizeni a seznami zékaznika
s tim, jak nejlépe usporéadat v zafizeni nase zboZi s ohledem
na jeho prodejnost, navrhne a zajisti optimalni objednavku,
vyfidi veSkerou nutnou administrativu potfebnou k zajisténi
zavozu, zkontroluje expirace produktl na provozovng, funké-
nost a Cistotu prodejniho zafizeni i dalSich material( na pod-
poru prodeje, vyfidi pfipadné reklamace, seznami zdkaznika s
novinkami, specialnimi nabidkami i s promo¢nimi akcemi pro

L zédkazniky ¢i spotfebitele.




Stredisko
sluzeb
zakaznikim Pracovnici telefonického centra sluzeb
spole&nosti Coca-Cola HBC Ceskéa republika

prijimaji od zakaznikl objednavky, informuiji je
0 novinkach, pfijimaji a predavaji servisnimu oddéleni
hla$eni o poruchach nasich zafizeni, ptaji se zakaznik{
na jejich spokojenost s poskytovanym servisem a tyto
informace okamzité vyhodnocuji. Telefonické centrum
sluzeb také zajistuje infolinku, jejiz ¢islo je na etiketach
v8ech nasSich produktl a na které mohou volajici do-
stat informace o produktech, jejich sloZeni, spotrebitel-
skych soutézich &i o Cemkoliv dal3im, co je zajima a co
mé souvislost se spolegnosti Coca-Cola HBC Ceska re-
publika. Infolinka je v provozu 24 hodin dennég, a to niko-
liv prostfednictvim zadznamniku, ale nasich pracovnikl.
Pro zlepSeni nasich sluzeb jsme zavedli tzv. SPOC (Sin-
gle Point of Contact). Cilem je zjednodusit komunikaci
v pripadé reseni problému — kazdy telefonni operéator

=
= 125061,
T stole” " VaSem

je zodpovédny za zvednuty pfichozi hovor od zacatku
do konce, ¢imzZ neni mysleno jen poloZeni telefonu, ale
i vyreSeni pozadavku volajiciho pomoci specialné pfipra-
vené databaze.

Obsluhuje celou CR
i SK. Tedy vice nez 72 000
zakaznika,
pFijme vice nez 350 000
hovorda,
a za rok realizuje vice
nez 1 000 000 hovor.

Zakaznicky
casopis

Spole&nost Coca-Cola HBC Ceské& republika

vydava nékolikrat do roka ¢asopis ,, Coca-Cola

svét”, ktery je uréen zdkazniklim spole¢nosti a

ktery si klade za cil zejména prindSet uzite¢né

informace pouzitelné pfi jejich kazdodenni praci,

néco v8eobecnych informaci ze svéta napojd, ob-

chodu, zajimavosti ze systému Coca-Cola, trochu

zdbavy, ale i moznost vyhrat hodnotné ceny v sou-

tézich.

Se stale vzrlstajicim poctem zakaznik( vietnamské

narodnosti jsme v roce 2010 zacali vydavat tento za-
kaznicky ¢asopis i ve vietnamsting.




Program
odezvy
spotrebitelom
a zakaznikum

Distribuce
zbozi

Zaijistovani

k zakaznikom A

Velmi vyznamnou sluzbou, kterou Coca-Cola HBC Ceské re-
publika nabizi svym z&kaznikiim, je doprava zbozi az na mis-
to uréeni — at jiz je to sklad velké prodejny, nebo maly sklad
restaurace. K dobrému fungovani této sluzby prispivéito, ze
vétSina zboZije na misto uréenizavazena vlastnimi specialné
upravenymi nakladnimi auty, kterd minimalizuji manipulaéni
¢as u zakaznikd a diky efektivni, pocitatem fizené logistice
a pravidelné udrzbé i méné zatézuji Zivotni prostredi.

Prvofadym zajmem nasi spole¢nosti je

v kazdé oblasti naseho podnikani usilovat

o vynikajici kvalitu produktl. Za jednu z cest

k trvalému dosahovani tohoto stavu

povazujeme neustalé plnéni pozadavkl
norem CSN EN ISO 9001, CSN EN ISO 14001,
OHSAS 18001 a pozadavk TCCQS (The Coca-Cola Quality
System).
Kontrolu kvality naSich vyrobkl zabezpeCuje tym odbor-
nikl z oddéleni kvality. Prevazng vétSina z nich ma od-
borné chemické vzdélani se zamérenim na potravinarsky
primysl. Systém monitorovani kvality je velmi precizné
propracovany a léty praxe provéreny. VeSkera naSe pro-
dukce prochéazi nékolika stupni dikladné kontroly kvali-
ty — vstupni suroviny a materialy, voda, vyrobni zafizeni.
V prub&hu vyroby se v pravidelnych intervalech odebiraji
kontrolni vzorky, z kazdé vyrobni Sarze se uchovavaji de-
partazni vzorky pro moznost pozdgjsi kontroly. Laborator
funguje 24 hodin denné, sedm dni v tydnu.
Kazdoro¢né u nas provadi audit nezavisla auditorska spo-

kvality

Systém reklamaci ve spole&nosti Coca-Cola HBC Ceska re-
publika je podrobné popsan v tzv. standardnich operacnich
postupech a méa své pfesné dané zakonitosti, z nichz tou
nejdllezitéjsi je rychlost. Kazda prijaté reklamace je evido-
vana v reklamac¢nim protokolu a neshodné zbozi (tj. takové,
které neodpovidd vysokym kvalitativnim néarokim spolec-
nosti Coca-Cola) je okamZité vyménéno nebo nahrazeno.
Na proces vyfizovani reklamaci jsou pracovnici obchodniho
oddéleni pravidelné dikladné proskolovani.

le¢nost SGS, kterd provéruje nas systém kvality a jeho
funk&nost v rdmci celé spole¢nosti.

Kontrolu kvality naSich napojd neprovadime jen ve vyro-
be, ale také na trhu. Tym obchodnich zastupcu pravidel-
né kontroluje kvalitu naSich produktd u nasich zakaznikd,
tj. v restauracich, barech, kinech ¢&i obchodech tak, aby
kazdy, kdo si na$ napoj koupi, mél jistotu prvotfidni kvality.
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Naseho poslani, tedy obohacovani Zivota mistnich ko-

munit, dosahujeme prostfednictvim dodrzovani za-

kladnich principt:

©® podporujeme takové iniciativy a partnerstvi, které
jsou dulezité pro mistni komunity;

® naslouchame komunitam, ve kterych pulsobime,
bereme v tvahu jejich pohled a potieby pfi naSem
podnikani.

domovy V prosinci roku 2000 spole¢nost Coca-Cola HBC

Ceska republika rozb&hla projekt podpory deseti

détskych domov( v Ceské republice. Myslenka
dlouhodobé podpory vybranych détskych domovl vzesla
z nadpadl zaméstnancl spoleénosti v internim prizkumu,
ve kterém si préli vétsi angazovanost firmy v charitativni
oblasti. Détské domovy jsme vybrali pobliz mé&st, v nichz
sidli nase obchodni ¢i administrativni centra. Jsou to Bor-

Sov nad Vitavou, Brno, Brusperk (nyni Frydek-Mistek),
Jablonec nad Nisou, Marianské Lazné, Olomouc, Plzen,
Praha 9, Usti nad Labem a Vrchlabi. Dohromady je v t&ch-
to domovech v tuto chvili pfihlaSeno vice nez 400 déti.
Nasim cilem je prispét ke zlepSeni kazdodenniho Zivota
déti v domovech. Chceme, aby si déti mohly diky nasi
podpore dovolit to, co jejich vrstevnici ve Skole. Jinymi
slovy, nechceme pfispivat na opravu stfechy télocvi¢ny
v domové, ale chceme pomoci pfi financovani napriklad
volno¢asovych aktivit déti v domovech. Domovim tak pri-
spivdme na vylety a poznavaci zajezdy déti, podporujeme
jejich vzdélavani a podobné& — zaplatili jsme napfiklad bar-
manské ¢i kadernické kurzy, kurzy autoskoly ¢i afrického
bubnovéani. V minulém roce jsme mezi vSechny détské
domovy rozdélili ¢astku 2 000 000 K&.




Neziskové
organizace
a jind zajmova
sdruzeni

Kromé& toho spolupracujeme s mnoha neziskovymi organi-
zacemi z celé Ceské republiky. Jsou to nap¥. ob&anské sdru-
Zeni Zdravotn{ klaun, Nada¢ni fond Plavacek Juraje a Deany
Jakubiskovych, kolinské sdruzeni pro pomoc télesné posti-
Yenym Srdi¢ko, SdruZeni Sance pfi fakultni nemocnici v Olo-
mouci, Détské krizové centrum, Klub nemocnych cystickou
fibrozou, MS, ZS a SS pro sluchové postizené, CEREBRUM
— sdruZeni osob po poranéni mozku a jejich rodin, SdruZeni
dobrovolnych zdravotnickych zachranaiti Ceskd Kamenice.
Po odbéru krve mohou nasimi napoji doplnit energii vSichni
darci, kte¥i daruji krev pod hlavigkou oblastniho spolku Ces-
kého Cerveného kfize Praha 1. Uhasit Zizef jimi mohou ale i
lide, ktefi si koupi jakykoli nealkoholicky napoj v kavarné Po-
tmé, vybudované nadaci Svétluska. Nadaci Svétluska jsme
nejen darovali napoje, ale také zapUijcili lednici, aby népoje
byly radné vychlazené a navstévnici kavarny se, i kdyz v ab-
solutni tmé, mohli pfijemné osvézit. Jiz od roku 2007 jsme
jednim z partnerll mezinarodni soutéze pro mladé nadané
hudebniky Concertino Praga, kterou porada jiz vice nez 40
let Cesky rozhlas, a minuly rok jsme podporovali také mladé
divadelniky z DAMU.

Prohlidka
vyrobniho

né zdjemce nejen s historii samotného népoje a vyrobni
spole¢nosti, ale také s nasi kazdodenni praxi. Kazdé skolni
tridé/skupiné nabizime podrobny program navstévy, sesta-
vajici z prohlidky vyrobniho zavodu, vykladu o historii firmy,
ale také napr. z informaci o tom, jak ridime distribuci, jak
pecujeme o naSe zakazniky apod. Pokud maji nékteré tfi-
dy zdjem o podrobnéjsi vyklad napr. v oblasti marketingu
¢i prodeje, jsme schopni takovou exkurzi po dohodé ,, usit
primo na miru”.




Spoluprace
se studentskou
organizaci
AIESEC

Nasi odpovednosti je vzdélavat nejen své zameéstnance,
ale i komunity a zejména mladé lidi, budouci talenty a pro-
fesionély na pracovnim trhu. Proto spolupracujeme s orga-
nizacemi, které sdruzuji vysokoskolské studenty na celém
tzemi Ceské i Slovenské republiky. AIESEC je organizace
sdruZujici studenty ekonomickych a obchodnich univerzit po
celém svété (plsobi ve 107 zemich, mé pres 800 pobocek
a celosvétové je v ni zapojeno 35 000 studentd). Coca-Cola
HBC spolupracuje se studenty formou vzdélavani prostred-
nictvim tréninkd a workshopd, dale se podili na sponzoringu
jejich konferenci a nabizi i dal$i specifické aktivity: konzultace
k diplomovym pracim, vedeni raznych projektl ¢i Coke Days
s exkurzi do naseho provozu. Studenti, ktefi jsou zdravé am-
bicidzni, proaktivni, nadSeni uplatnit ziskané znalosti v praxi
a maji zajem o nasi spole¢nost, jsou vzdy vitani jako brigadni-
ci a jsme velmi radi, kdy? po absolvovani VS nastupuiji na plny
Uvazek na nékterou ze specializovanych pozic, popfipadé se
rozhodnou pro nas trainee program.

AIESEC 1

Spoluprace
s mistnimi
radnicemi

Coca-Cola HBC Ceska republika velmi Gzce spolupracuje
s Uradem meéstské ¢asti Praha 14, tedy s radnici v misté
svého sidla, a od roku 2008 i s Uradem méstské Casti
Praha 20, kde ma své distribuéni centrum.

S radnici Prahy 14 spole¢né kazdy rok organizujeme oslavu
Détského dne — Praha 14 jiz tradiéné zajiStuje misto, organi-
zaéni zdzem!i a kulturni program, Coca-Cola HBC Ceska repub-
lika zase soutéze pro déti a atrakce, jako napr. skakaci hrad
nebo lezeckou lahev. Spolecné pak zajiStujeme darky pro déti
— musf jich byt dostate¢ny pocet, aby se dostalo na kazdé dité
a zadné neodchazelo zklamané. V roce 2011 se oslav Détské-
ho dne zUcastnilo vice nez 550 déti! NaSe partnerstvi s mistni
samospravou je déle rozvijeno spolupraci na kulturnich a spor-
tovnich akcich, jejichz pofadatelem je pravé radnice. Kazdy
meésic se podilime na jedné akci — v kvétnu je to napt. divadelni
festival Méajovani, v dubnu Den zemé ¢&i v zafi akce Babi |éto.
Spolupréce s radnici Prahy 20 — Hornich Poéernic zacala v roce
2008 poté, co jsme v katastru této méstské ¢asti vybudovali
nové distribuéni centrum. Také tady podporujeme rdzné kul-
turni a sportovni akce, napriklad zamecké historické slavnosti,
Pocernické kute Ci Zdkovsky turnaj ve fotbale.




Tyden Live
Positively
potreti

Posledni zarijovy tyden roku 2011 se konal jiz tfeti ro¢nik
iniciativy s nazvem Tyden Live Positively. Leto$ni ro¢nik
spojovalo motto ,Na kole s radosti”. Zdravy pohyb méstem
a to, Ze i v Praze se da pohodiné jezdit na kole do prace,
si mohli vyzkouSet zamé&stnanci, ktefi dorazili do prace na
tomto dopravnim prostfedku. Také jsme se zapojili do prace
pro mistni komunitu. Ve spolupraci s radnici Prahy 14 dob-
rovolnici spole¢nymi silami vysézeli v okoli Kyjského rybnika
deset novych stromd a u pfilehlé cyklostezky je planovano
vybudovani odpodinkového mista, které zprijemni prostiedi
v8em navstévnikim této zajimavé prirodni lokality.

Kazdy prosinec od roku 2000 se muUZete v ¢eskych a mo-
ravskych méstech setkat s Coca-Cola Vano&nim kamionem.
Cilem této akce je privézt do mést pravou predvanodni at-
mosféru a potésit nejen déti spoustou darkd. Tuto akci vzdy
pfipravujeme ve spolupraci se samospravami mest, ktera
Vanodni kamion navstivi. Pokud n&jaké mésto chce obohatit
predvanodni program pro své ob&any o navstévu Vanocéniho
kamionu, sta¢i mu jiz jen zajistit vhodné misto,

0 ostatni se postarame my.

Veskeré vytézky z prodeje na téchto akcich jsme

darovali vzdy konkrétnimu méstu, ve kterém se

akce konala — dohromady jsme na dobrocinné ﬂ; 'I_' g

Ucely timto zplsobem darovali mé&stim vice
nez 500 000 K¢.

tak trochu

), jinak

Jiz od podzimu minulého roku maji zaméstnanci CCHBC CR
moznost zapojit se do dobrovolnického projektu , Kancl tak
trochu jinak”. Misto v kancelarich a na trhu tak Uraduji v praz-
ské zoologické zahradé — pomahaji upravit venkovni prostory
a zkraslit zoo. Do projektu se od jeho zacatku zapojilo uz pres
100 zaméstnancl a dokazali jsme, Ze umime pomoci dobré
véci.

vanocni
kamion




Sport
a aktivni
Zivotni
styl

Nasim cilem je podporovat aktivni Zivotni styl — mnoho od-
bornikl potvrzuje, Ze aktivita a pohyb jsou klicem k reseni
otazek spojenych s nardstem obezity. Coca-Cola systém je
Jiz tradi€nim partnerem mnoha svétovych sportovnich uda-
losti — za v8echny jmenujme olympijské hry (od roku 1928)
¢i dlouholetou spolupraci s FIFA (od roku 1978).

Kromé vlastnich, vy$e zminénych projektl spoleé¢nost Co-
ca-Cola podporuje také devét klubl z nejvyssi fotbalové ligy
a je partnerem Ceské hokejové reprezentace a extraligy led-
niho hokeje.

Dale jsme hlavnim partnerem Tréninkového centra mladeze
na prazském Strahové, v roce 2007 jsme jeho provoz pod-
pofili penézi a vyrobky pro pitny rezim mladych fotbalistl
v souhrnné hodnoté presahujici 2 000 000 K&.

Ve spolupraci s fotbalovym klubem AC Sparta Praha jsme
vybudovali Coca-Cola Teen Point, coz je sektor v hledisti ur-
¢eny primarné pro mladé divéaky, fungujici od podzimu 2007.
Navstévnici fotbalovych utkdni v ném kromé pfijemného
prostoru pro sledovani fotbalu naleznou rliznou zabavu, ale

e

konaji se zde napriklad setkani a autogramiady s fotbalisty
z rlznych kluba.

Na teplickém fotbalovém stadionu vznikl diky nasemu pfi-
spéni rodinny sektor, v némz v klidu a pohodé mohou fotba-
lové utkani sledovat celé rodiny a jes$té se pfipadné zabavit
u dal8ich atrakei.

Béhem celého roku 2011 jsme podporili, pfedevsim formou
pitného rezimu, desitky nejriiznéjsich sportovnich akci, za-
mérfenych na mnoho sportl a cilovych skupin; pro ilustraci
jmenujme alesporni cyklistiku, volejbal, fotbal, motokros, at-
letiku, béh, sportovni rokenrol a dalsi.




Sycené nealkoholické napoje
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Coca-Cola light Coca-Cola zero

Coca-Cola
Sycené nealkoholické napoje
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Coca-Cola Cherry Fanta Sprite
Sycené nealkoholické napoje
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Kinley Tonic Lift
Ledové caje a kavy




DZusy a ovocné napoje
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Cappy Cappy Junior
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Balené vody Energetické a sportovni napoje
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Jsme prvnim nejpreferovanéj$im zaméstnavatelem
v oblasti rychloobratkového zbozi v Ceské
republice dle vysledkl ankety studentské

organizace AIESEC Coca-Cola
. 1he most desired company — Zaméstnavatel roku ‘C
2011".

Chtéli byste u nas pracovat?
Navstivte stranku
www.coca-cola.jobs.cz s nabidkou aktualnich
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pozic u nas. | ‘. COMPAN' N2




